
ツノクリとうまく付き合うコツ

① ツノクリの診療は、予約患者さん優先です
予約に空きがあれば、前日まで、電話（03-5672-0810）での予約が可
能です。なお、予約時間に遅刻した場合には、予約外の扱いとなります。

② ツノクリの番号札は、診察の順番とは異なります
ツノクリでは、受付時に、本人確認用の番号札をお渡しします。 また、受け
取った番号札は、診察・検査時に提示し、会計時に受付にご返却ください。

③ ツノクリは、発熱患者さんの診療をお断りしています
ツノクリでは感染拡大予防の観点から、37.5度以上の患者さんの診療を
お断りしています。当クリニックにかかりつけの患者さんのみ、お電話での診
療が可能な場合があります。また、対面での診察をご希望の場合には、他院
の発熱外来の受診をお願いしています。

④ ツノクリに、お薬手帳、検査結果、血圧手帳をご持参ください
ツノクリの診療では、お薬手帳、健康診断および退院での検査結果、（血圧
手帳をお持ちの方は）血圧手帳を大切にしています。是非、お持ち下さい。

⑤ ツノクリは、いつ、どのような症状が、どう変化したか確認します
ツノクリの診療では、患者さんの症状を細かく聞きます。ご自分の症状につ
いて、あらかじめ（経時的に）メモしておくことをお勧めしています。

⑥ ツノクリは、余計なお薬を処方したくありません
ツノクリでは、患者さんの薬の過不足を防ぐため、（数日間程度の予備のお
薬を除いて）余っている、もしくは足りないお薬の種類と数をあらかじめメモし
ておくことをお勧めしています。

① 診察には保険証が必要です
 保険証を持参しない場合には、自費診療となります

② 処方箋の有効期限は4日間です
処方箋再発行は、理由の如何を問わず、自費診療となります
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⑦ ツノクリでのお支払いは、現金のみとなります
ツノクリでは、現金のみの取り扱いとなります。あらかじめ、現金のご準備を
お願い致します。

⑧ ツノクリでは定期的な検査をお勧めしています
ツノクリでは、生活習慣病で通院中の患者さんを中心に、6か月に1回を目
安に尿、血液、レントゲン、心電図検査をお勧めしています。
特に、糖尿病の患者さんには、毎月、HbA1c（過去1～2か月間の平均血糖
の指標）と血糖値の検査をすることをお勧めしています。

⑨ ツノクリでのお薬の処方は、基本的に28日分です
ツノクリでのお薬の処方は、基本的に28日分としています。処方期間が長く
なると、外来（お薬）を中断してしまう人が増えることが分かっています。お薬
を忘れてしまう人こそ、1か月に1回の受診をお勧めします。

⑩ ツノクリの連休明け、また土曜午前の診療は混雑します
ツノクリの連休明け、また土曜午前の外来は混雑します。連休前にお薬をも
らうことをお勧めします。また、お仕事などの都合で、土曜日しか受診できな
い患者さんのために、土曜日以外に受診できる患者さんは、土曜午前の受
診を避けて頂けるとありがたいです。
連休明け、また土曜日午前は、最大１時間３０分から２時間程度の待ち時間
が生じる可能性があります。ご迷惑をおかけいたしますが、よろしくお願いい
たします。

ツノクリの円滑な診療へのご協力に感謝いたします
また、マスク着用による感染予防にご協力をお願い致します


	スライド 1

